
FICHE DE sIgnalEmEnt 
accessibilité au réseau de transport tub

lEs CoorDonnéEs Du DéClarant
(facultatif mais nécessaire si vous souhaitez une
réponse personnelle)

nom : __________________________________

prénom : _______________________________

adresse : _______________________________

_______________________________________

_______________________________________

téléphone fixe / mobile : __________________

email : _________________________________

présentez-vous un handicap ?

        oui

        non

Je souhaite être informé(e) des suites réservées
à mon signalement :          oui  non

par courrier / téléphone / email
(barrer les mentions inutiles)

lE sIgnalEmEnt ConCErnE
les véhicules
les arrêts
les points de vente des tickets
les informations aux voyageurs
le personnel (conducteur, contrôleur, autres...)
les règles relatives au voyage
autre

préCIsIons sur
la DIFFICulté rEnContréE
la commune : ___________________________

la ligne de transport : _____________________

la direction de la ligne : ____________________

le nom de l’arrêt : _________________________

la date : ________________________________

l’heure : ________________________________ 

DEsCrIptIon DE la sItuatIon :
________________________________________
________________________________________
________________________________________
________________________________________
________________________________________
________________________________________
________________________________________
________________________________________
________________________________________

par le biais de la fiche de signalement, la 
 communauté de communes souhaite connaître 
les difficultés et les attentes des usagers en 
 situation de handicap pour progresser ensemble 
vers une accessibilité des  transports pour tous*.

si vous constatez une situation entravant 
 l’accessibilité au réseau de transport tub, nous 
vous remercions de nous le signaler au moyen 
du formulaire ci-contre.

* la loi du 11 février 2005 pour légalité des droits et des 
chances, la participation et la citoyenneté des personnes 
handicapées prévoit la mise en  place  d’une  procédure  de 
« signalement » pour tout défaut constaté dans 
 l’accessibilité des transports.

les informations recueillies font l’objet d’un  traitement 
 informatique destiné à améliorer l’accessibilité du  réseau 
de   transports  en  commun  tub.  conformément  à  la  loi 
« informatique et libertés » du 6 janvier 1978 modifiée en 
2004, vous bénéficiez d’un droit d’accès et de rectification 
aux informations qui vous concernent.

Vous pouvez exercer ce droit en vous adressant au  service 
transports de la communauté de communes, Maison 
de l’industrie, bp 68, 12300 decazeville. Vous pouvez 
 également, pour des motifs légitimes, vous opposer au 
traitement des données vous concernant.

DECAZEVILLE
COMMUNAUTÉ


